
Begrenzte Garantie von i.am.plus 
WICHTIGER HINWEIS: DURCH VERWENDUNG IHRER I.AM.PLUS-OHRHÖRER 

(DAS "PRODUKT") SIE STIMMEN ZU, VON DER 

BEDINGUNGEN DIESES I.AM.PLUS BESCHRÄNKTEN GEWÄHRLEISTUNGSVERHALTENS 

(„GARANTIE“). 

WENN SIE DEN GARANTIEBEDINGUNGEN NICHT ZUSTIMMEN, TUN SIE 

Verwenden Sie das Produkt nicht und senden Sie es innerhalb der Rücksendung zurück 

ZEITRAUM IN DER RÜCKGABERICHTLINIE VON I.AM.PLUS (GEFUNDEN BEI 

www.iamplus.com/legal/buttons/warranty). 

Für wen gilt die Garantie? 

Nur ein Endbenutzer, der das Produkt bei einem autorisierten Händler kauft 

Händler von 

i.am.plus in der Region oder dem Land, in dem sich der Endbenutzer befindet 

("Endbenutzer") hat Anspruch auf die eingeschränkte Garantie. 

Eingeschränkte Garantie: 

Vorbehaltlich der vorliegenden Geschäftsbedingungen garantiert i.am.plus für a 

Zeitraum von einem (1) Jahr ab dem Datum des ursprünglichen Einzelhandelskaufs durch 

ein (1) Jahr ab dem Datum des ursprünglichen Einzelhandelskaufs durch den Endbenutzer 

("Garantiezeit"), dass das Produkt ohne Material funktioniert 

Mängel in Design, Material und Verarbeitung unter normalen und 

üblichen Verbrauchernutzung und -bedingungen sowie unter allen i.am.plus 

schriftliche Richtlinien, Anforderungen oder Anweisungen, einschließlich z 

B. Umwelt- und Lagerungsanforderungen. Irgendein 
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Nichtübereinstimmung wird i.am.plus in einer Form und mit gemeldet 

unterstützende Informationen, die von i.am.plus vernünftigerweise angefordert wurden 

Es dient zum Überprüfen, Diagnostizieren und Korrigieren der Nichtkonformität. 

Garantiebedingungen und Ausschlüsse: 

Die Garantie ist nur gültig, wenn: (i) der Originalbeleg an die ausgestellt wurde 

Original-Endbenutzer von einem i.am.plus-Vertragshändler unter Angabe des 

Kaufdatum und Seriennummer, wird mit dem Produkt zu präsentiert 

repariert oder ersetzt werden; (ii) Keines der Siegel oder Seriennummern auf 

Das Gesicht des Produkts wurde manipuliert, entfernt oder beschädigt 



unkenntlich gemacht; und (iii) das Produkt wurde nicht verändert, modifiziert, 

beschädigt, missbraucht oder in irgendeiner Weise vom Endbenutzer vernachlässigt 

Benutzer oder sonst jemand. 

Die Garantie gilt nicht für (a) Verschleißteile, wie z 

Batterien, die so konstruiert sind, dass sie mit der Zeit nachlassen, es sei denn, es liegt ein Fehler 

vor 

aufgrund eines Material- oder Verarbeitungsfehlers aufgetreten ist; (b) kosmetisch 

Schäden, einschließlich, aber nicht beschränkt auf Kratzer, Beulen und Beschädigungen 

Plastik auf Häfen, sowie normale Abnutzung oder anderweitig bedingt durch 

die normale Alterung des Geräts; und (c) Verwendung des Produkts in 

Kombination mit Geräten oder Produkten von Drittanbietern, bei denen dies nicht der Fall ist 

wurde von i.am.plus bereitgestellt oder empfohlen. 
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Was macht i.am.plus? 

Kommt i.am.plus nach sorgfältiger Prüfung zu dem Ergebnis, dass dies nach freiem Ermessen 

erfolgt 

dass das Produkt die Garantie während der Garantie nicht erfüllt hat 

Gewährleistungsfrist, i.am.plus oder sein autorisierter Dienstleister wird um 

i.am.plus nach eigenem Ermessen das Produkt reparieren oder austauschen 

gemäß den hierin festgelegten Bedingungen. 

DIESER ABSCHNITT STELLT EINZIG UND EXKLUSIV FÜR DEN ENDBENUTZER FEST 

ABHILFE UND EINZIGE UND AUSSCHLIESSLICHE HAFTUNG VON I.AM.PLUS, ZB 

JEGLICHE VERLETZUNG DER GARANTIE DURCH I.AM.PLUS MIT RESPEKT 

ZUM PRODUKT. 

Wenn i.am.plus oder sein autorisierter Serviceanbieter das Gerät repariert oder ersetzt 

Produkt (das ersetzte oder ersetzte Produkt, der "Ersatz"), der 

Der Ersatz ist für die verbleibende Zeit der Garantie 

ursprüngliche Garantiezeit oder neunzig (90) Tage ab dem Datum von 

Reparatur oder Austausch, je nachdem, welcher Zeitraum länger ist. Reparatur oder Ersatz 

kann die Verwendung von zuvor verwendeten funktionellen Äquivalenten beinhalten 

installierte oder überholte Einheiten oder Teile. Die Teile oder Komponenten 

Ersetzte Teile gehen in das Eigentum von i.am.plus über. Alles 

Garantierückgaben müssen eine RMA-Nummer haben. I.am.plus behält sich das vor 

das Recht, gelieferte Produkte abzulehnen, denen kein Produkt zugeordnet ist 



RMA-Nummer und senden Sie sie an ihren Ursprungsort zurück. 
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Um eine RMA-Nummer zu erhalten, muss der Endbenutzer eine E-Mail an senden 

support@iamplus.com und geben Sie die folgenden Informationen an: 

1. Original Kaufbeleg 

2. Modellnummer, Farbe und Größe 

3. Seriennummer 

4. Ihre Kontaktinformationen (Name und Telefonnummer) 

Ein Kundendienstmitarbeiter vergibt eine RMA-Nummer und 

Senden Sie ein RMA-Formular an den Endbenutzer. Nach Erhalt der RMA-Nummer 

und Form, Endbenutzer sollte das defekte Produkt sicher verpacken, 

Legen Sie eine Kopie des RMA-Formulars in das Feld ein und senden Sie das Produkt an 

an die auf angegebene autorisierte i.am.plus-Serviceeinrichtung zurücksenden 

das RMA-Formular. 

Das Produkt muss frachtfrei zurückgesandt werden. Kehrt zurück 

die mit einer gültigen RMA-Nummer verbunden sind, werden an ihre Adresse zurückgesandt 

Entstehung auf Kosten des Endbenutzers. Wenn i.am.plus feststellt, dass a 

Vom Endbenutzer zurückgegebenes Produkt entspricht nicht der Garantie 

In diesem Fall trägt der Endbenutzer auch die Kosten von 

Versand des Produkts zurück an den Endbenutzer. 

Die Garantie gilt zusätzlich zu anderen gesetzlichen Rechten und Rechtsmitteln 

Der Endbenutzer kann nach geltendem Recht die Möglichkeit haben, die 

04 

Das Produkt wird an Endbenutzer außerhalb der USA verkauft. Zu 

Wenden Sie sich in solchen Fällen an den Händler, um geltende gesetzliche Rechte oder 

diesbezügliche Gewährleistungsinformationen oder Serviceleistungen zu erhalten 

von dem Sie das Produkt gekauft haben oder von dem Händler, der es geliefert hat 

das Produkt. 

Haftungsausschluss: 

DIE BESCHRÄNKTE GARANTIE, DIE HIERIN FESTGELEGT IST, IST EXKLUSIV UND 

IN ERSETZUNG ALLER ANDEREN GARANTIEN ODER BEDINGUNGEN 

FÜR DAS PRODUKT UND I.AM.PLUS SCHLIESST ALLE AUSDRÜCKLICH AUS 

ANDERE 

GARANTIEN UND BEDINGUNGEN, AUSSER AUSDRÜCKLICH, STILLSCHWEIGEND, 



ODER GESETZLICH, EINSCHLIESSLICH DER STILLSCHWEIGENDEN 

GEWÄHRLEISTUNGEN VON 

HANDELSFÄHIGKEIT, NICHTVERLETZUNG, FITNESS FÜR A 

BESTIMMTER ZWECK UND GEWÄHRLEISTUNGEN AUS 

HANDELS- ODER NUTZUNGSVERHALTEN UND GEGENÜBER 

VERSTECKTE MÄNGEL BIS ZUM VOLLSTÄNDIGSTEN RECHTLICH ZUGELASSEN. 

I.AM.PLUS GARANTIERT NICHT, DASS DAS PRODUKT ENTSPRICHT 

ENDBENUTZERANFORDERUNGEN ODER DIESE VERWENDUNG DES PRODUKTS 

WIRD UNUNTERBROCHEN ODER FEHLERFREI SEIN. KEINE BERATUNG ODER 

INFORMATIONEN, MÜNDLICH ODER SCHRIFTLICH, ERHALTEN VON 

IAM.PLUS ODER ANDERWO ERSTELLT KEINE GARANTIE 
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AUSDRÜCKLICH ANGEGEBEN 

IN DIESER GARANTIE. In einigen Ländern sind Beschränkungen für nicht zulässig 

Wie lange eine implizite Garantie dauert, kann die obige Einschränkung nicht gelten 

bewerben Sie sich bei Ihnen. Diese Garantie gewährt Ihnen und Ihnen bestimmte gesetzliche 

Rechte 

kann auch andere Rechte haben, die je nach Rechtsprechung variieren. 

QUESTIONS AND CONTACT INFORMATION 

If you would like to: access, correct, amend or delete any personal information we have about you, 
register a complaint, or simply want more information contact our Privacy Compliance Officer via 
the support@iamplus.com or by mail at: 

i.am.plus llc 
[Re: Privacy Compliance Officer] 
809 N Cahuenga Blvd, Los Angeles, California — 90038, United States. 

 

mailto:support@iamplus.com

